
 

（クレジット会社提出用） 

御中（クレジット会社名） 

    

支払停止支払停止支払停止支払停止等等等等ののののおおおお申出申出申出申出のののの内容内容内容内容にににに関関関関するするするする書面書面書面書面    

本書面のご記入日             平成   年   月   日 

クレジット会社へのお申出日       平成   年   月   日（すでに電話等でお申出の場合） 

 

以下の枠内のご記入欄についてご記入ください。 

※会員番号は、お送りした請求書などをご参照ください。なお、会員番号が不明の場合は空欄でも結構です。 

また、連絡先は、ご連絡の際都合の良いものをご記入ください。 

    

以下以下以下以下のごのごのごのご記入欄記入欄記入欄記入欄にはにはにはには、、、、おおおお手元手元手元手元のののの「「「「クレジットクレジットクレジットクレジットのおのおのおのお申込申込申込申込みのみのみのみの内容内容内容内容」」」」やややや「「「「請求書請求書請求書請求書」」」」などをごなどをごなどをごなどをご参照参照参照参照のののの上上上上、、、、おおおお分分分分かりになるかりになるかりになるかりになる範囲範囲範囲範囲でできるだでできるだでできるだでできるだ

けけけけ詳詳詳詳しくごしくごしくごしくご記入記入記入記入くださいくださいくださいください。。。。    

１１１１．．．．ごごごご契約契約契約契約のののの内容内容内容内容についてについてについてについて    

取扱店名 

（販売業者・ 

役務提供事業者）    

    

支店・ 

営業所 
販  売 

担当者名 

所在地 

〒 
 

ＴＥＬ      （       ）      

商品名 

役務名 

    メーカー・型式 

役務の内容 

    

お買上金額 

（手数料込） 

    お買上日 

(申込日) 年   月   日 

申込みの 

きっかけ 

1．自らお店を訪問し、商品等を購入した（または役務の提供を受けた）。 

2. 自宅に販売員の訪問を受けた。 

3. 電話による勧誘を受けた。 

4. その他（                                ） 

申込場所 店舗 ・ 自宅 ・ 展示場 ・ 職場 ・ その他（                  ）    

※商品（権利）の販売や役務の提供が複数の取扱店によりおこなわれているときは、下記３③の「その他記入欄」にご記入ください。 

※お買上金額欄には、商品（権利）と役務の合計金額をご記入ください。 

ﾌ ﾘ ｶﾞ ﾅ  

氏  名 

(印) 

生年月日 
大正 

昭和     年   月   日 

平成 

住  所 〒 

自 宅       （   ） 

勤務先       （   ） 

    (会社名) 

会員番号 

( 契約番号) 

 

連絡先の 

電話番号 

携 帯       （   ） 



 

２２２２．．．．おおおお申出申出申出申出のののの内容内容内容内容についてについてについてについて（該当する番号に全て○印をつけてください。）    

 

1.  商品（権利）の（全部・一部）を引き渡しをしてくれない。 

2.  役務の（全部・一部）の提供をしてくれない。 

3.  商品（権利）や役務は提供されたが、約束の期日に遅れたため役に立たなかった。 

4.  商品に欠陥（瑕疵）があるのに対応してくれない。 

5.  クーリングオフ、中途解約に応じてくれない。 

6.  商品（権利）や役務が見本・カタログ等と異なっている。 

7.  商品（権利）の販売の条件となっている役務を提供してくれない。 

8． 日常生活において通常必要とされる分量、回数もしくは期間を著しく超える（以下「過

量」といいます）ものであった。（既に購入していたものと合せて過量であった、ある

いは既に過量であった場合を含みます） 

9． 販売店が不実のことを告げたことにより、その内容を事実と誤認して購入した。 

お申出の 

内容 

上記の申出事由について、その内容をできるだけ詳しくご記入ください。 

    

３３３３．．．．取扱店取扱店取扱店取扱店（（（（販売業者販売業者販売業者販売業者・・・・役務提供事業者役務提供事業者役務提供事業者役務提供事業者））））とのとのとのとの交渉状況経緯交渉状況経緯交渉状況経緯交渉状況経緯、、、、そのそのそのその他記入欄他記入欄他記入欄他記入欄    

連絡日        受付者名     

交渉内容 

※記入しきれない場合は、別紙可    

その他 

記入欄 

※記入しきれない場合は、別紙可    

 

※交渉内容欄には、交渉日時、取扱担当者及び申出の内容について、できるだけ詳細にご記入ください。 

※その他記入欄には、具体的な商品の瑕疵（かし）等の例を詳しくご記入ください。 

※※※※    なおなおなおなお、、、、取扱店取扱店取扱店取扱店からからからから交付交付交付交付さささされたれたれたれた書面書面書面書面・・・・資料等資料等資料等資料等があるがあるがあるがある場合場合場合場合にはにはにはには、、、、そのそのそのその写写写写しししし（（（（コピーコピーコピーコピー））））をををを添付添付添付添付してくださいしてくださいしてくださいしてください。。。。    

 

 
 

 


